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Allegato F:
Specifiche Tecniche

Linee guida per ’esecuzione del servizio di Manutenzioni
e Controllo Pneumatici Programmate e Straordinarie

Il servizio in oggetto prevede, nei trentasei mesi di validita del contratto, la manutenzione, il
controllo e I’eventuale riparazione dei pneumatici, come descritto nella nota allegata all’impegno di
spesa. Ad ogni richiesta di prestazione si dovra rispettare la seguente prassi organizzativa:

1) Prima dell’intervento, il referente responsabile della Societa contattera, via mail e/o
telefonicamente, il referente dell’impresa aggiudicataria per fornire le indicazioni
riguardo le modalita, ’'ubicazione e le tempistiche della fornitura e/o del servizio;

2) Nell’eventualita di interventi straordinari, valutarne il ripristino e inviare un preventivo
di spesa entro 2 giorni lavorativi alla mail indicata durante la riunione di Avvio
dell’Esecuzione del Contratto;

3) Attendere I’approvazione del preventivo e le eventuali ulteriori indicazioni sulle
modalita, ’'ubicazione e le tempistiche;

4) Se necessario, prendere in consegna il veicolo/mezzo/altro che verra trasportato con
mezzi propri della Societa presso le officine dell’impresa;

5) Eseguire, come concordato, la lavorazione a regola d’arte impiegando pneumatici di
marche Premium o di seconda linea di sub brand collegate e smaltendo - a proprio
carico - quelli usati rispettando la normativa di legge attualmente in vigore;

6) Rilasciare una copia del rapporto di manutenzione eseguito (specificando la lista lavori
eseguiti, i ricambi impiegati e l’identificativo (targa o altro) del veicolo/mezzo) ¢
consegnarlo o al personale della Societa designato al controllo contestuale o al referente
responsabile dell’appalto;

7) Inviare un prospetto riepilogativo dell’intervento a mezzo mail al referente dell’appalto;

8) Dopo la verifica della lavorazione e 1’approvazione, procedere alla fatturazione
inviandola mensilmente stessa all’indirizzo specificato nella lettera di affidamento.

Resta inteso che I’iter riportato nei punti di cui sopra potra, per necessita organizzative della
Societa Autovie Venete, subire delle variazioni nel corso della durata del rapporto contrattuale.




